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JEFE DE SERVICIO
FRANCISCO JAVIER BECARES MARTINEZ.

FARMACEUTICOS ADJUNTOS

M2 ISABEL PANADERO ESTEBAN

EVA CASTILLO BAZAN

MACARENA BONILLA PORRAS

GEMA TOLEDANO MAYORAL

MARTA HERNANDEZ SEGURADO
MARIA FORTE PEREZ-MINAYO

LAURA GARCIA JIMENEZ

ANA CORDERO GUIJARRO

MARIA ARRIETA LOITEGUI

NATALIA BARRERAS RUIZ

EDUARDO GUERRERO HURTADO
FARMACEUTICA COLABORADORA
ELENA VICTORIA TORTAJADA ESTEBAN

SUPERVISOR
JORGE BARROS SAEZ

TECNICOS EN FARMACIA

M2 CARMEN CASTRO CORRAL

M2 JESUS CALZADA MATA

VICENTE MARTIN FERNANDEZ
BELEN RAMIREZ GUZMAN

TAMARA PEDRAGOSA MONTALVO
NATALIA PEREZ SOSA

ANA POZON RODIGUEZ

FELIPE SOPUERTAS FERNANDEZ
BORJA AGUADO GUZMAN
ESTEFANIA BONILLA PORRAS
MIRIAM LOBO JIMENEZ

JESSICA SANCHEZ MORENO PALANCAS
FRANCISCO ESTEBAN LOPEZ MARTIN
M2 LOURDES BARRIENTO LOPEZ
EDUARDO TORRES FERNANDEZ
JUAN CARLOS PORTILLO

Labor asistencial

NATHALI FONSECA CARULLA
PABLO BERMEJO HERNANDEZ

MARIANELA TAPIA ARANCIBA (TEMPORAL)
EDGAR ANDRES CARDONA RAMIREZ (TEMPORAL)
TECNICOS EN FARMACIA SUPLENCIAS
JERESA MAE DE LOS REYES BALLESTEROS
KASSANDRA CORTIJO SAN MIGUEL

PAULA GUTIERREZ MUNOZ

ANTONIA RUIZ MUNOZ

YAIZA ALVARO LOPEZ

INES GARCIA SANCHEZ

JAVIER LAHERA ESTEBAN

JAVIER SANCHEZ CABALGANTE

OLAYA LOPEZ PEREZ

LUIS QUIROZ MIO

TECNICOS EN FARMACIA ENSAYOS CLINICOS
MONICA GONZALEZ PULIDO

MIRENTXU OLATZ JIMENZ HIERRO

CLAUDIA GOMEZ HERNANDO (SUPLENCIA)

AUXILIAR DE ENFERMERIA
M2 CARMEN MANCEBO SERRANO

CELADORES

MANUEL JESUS MARIN GONZALEZ

ALFONSO GODINO GARCIA

FAVIO ALEXANDER CARRENO MONTERO

JOSE LEANDRO QUINTANA ESPINOSA (TEMPORAL)
CELADORES SUPLENCIAS

JORGE AGUADO CORTES

RAUL CAZALLA DEL MORAL

HUGO FRAILE VILLAR

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
SONIA MARTINEZ CRIADO
MARINA CAO DELGADO

Gestion de medicamentos

Especialidades farmacéuticas gestionadas ............ 2.354
Especialidades farmacéuticas nuevas en 2025............ 45
Informes de Gestion para la Comision de Farmacia
(cuadro de ManNdoSs)....cccuveeeeeeeeeiinrereeee e 12
Solicitudes de Medicamentos en situaciones

ESPECIAIES ... eeeeeeee e 478

Intervenciones farmacéuticas relacionadas con la
[ (ol T<] [ - IR
indice de rotacion de stock 2025

Adquisicion/Devolucion de  Medicamentos

(IFMS)

Pedidos a 215 Proveedores......cccccceveveeeeeinieeenns 14.080
Lineas pedidas a 215 proveedores..........cccccuveeenne. 26.291
Gestion de pedidos pendientes de recepcionar........ 104
Albaranes recepcionados........ccccecveeereveeeeiineeennns 14.080
Lineas recepcionadas .......ccccecuveeeeivereseeeeeessineeennns 26.291
Devoluciones a Laboratorios.....c...cceeeevviieincieeeeniieenn. 25
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Almacenamiento y custodia de Medicamentos

Control de StoCK......uevvieiiieiiiiiieee e, 365
CaduCidad .....uueeeeiiiiiii e 12
Control de termolabilidad.........cccoeeenenrnrennnninnnnns 365

Informes de caducidad para los controles de
ENFEIMENTA .o
Control de estupefacientes ........ccccoecveeevcieeeecveeennns
Revisidn de botiquines de medicamentos

Asistencia farmacoterapéutica a pacientes

ingresados

Lineas de prescripcidn médica electrdnica validadas por
el farmac@utiCo......occveeieiriiieciie e 505.426
N2 dispensaciones unidosis..........cccceeevveeereeenneenn 634.646
N2 salidas de Carro......cccceevcveeeeecieeeeiee e 8.447
Pacientes ingresados.........coccvvvveeeieeiiiiveeeeeeeeiienns
Pacientes validados.........cccvvevieiiiriinieniee e,

N2 altas hospitalizacion .
Intervenciones farmacéuticas en la prescripcion

MEAICA....uiceeeeeeeeeee ettt e e 6.556
Estupefacientes dispensados ........ccccccevveeriueene 134.545
Intervenciones en dispensacion de medicamentos no

INCIUIOS €N BUIA ..eeiceiiiee et 90

Nutricion enteral dispensada:
Suplementos orales.........cccccoeveeeecieee e 88.142

NULFICION eNnteral. ... viveicenieeniecee e 3.051
Validacién de Nutriciones Parenterales

(a 457 adultos + 28 NIfi0S).....cccvvercrererreeereeeireees oo 6.683
Dispensaciones a pacientes institucionalizados........631
Dispensaciones a 15 Centros Sociosanitarios........... 218
Interconsultas monitorizacion
farmacocinética......covvevieeiiieeiriieseeee e 361

Atencion farmacéutica a pacientes externos
Numero de pacientes en tratamiento ... ..17.884
Citostaticos orales.........c.ccevurvuennee ....1.340

Profilaxis post-exposicion VIH.........ccceceerveennee. 319
Profilaxis pre-exposicién VIH...... ..2.773
Fecundacion In Vitro (FIV)....ccccoeeeeveeveeeceeeiiennenns 538
Numero de dispensaciones. ...
Citostaticos.........cuu....

Validacién de prescripciones médicas.................. 98.774
Numero de medicamentos asociados al area............ 530
Atencion farmacéutica

Pacientes nuevos que inician tratamiento.......8.937

Cddigo VISEM... rrerrrreerreeeerennennn 2D
Formularios de atencidn farmaceutlca
(FARMA_Consulta AF)....cccueeeeiiieeeeiiee e 4904

Formularios de inicio/cambio de tto................. 3.676

Formularios de seguimiento ..........cccecveeernnennns 1.106
Revisiones de pacientes pre-consulta.........cc.c...... 3.354

Citostaticos 0rales ........ccvvveeeeecieereeeieeeeeeen 527

Resto de tratamientos ........cceeeeeeviereerieseenne e 2.827
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Intervenciones farmacéuticas en el area.................... 787
% de intervenciones totales
aceptadas......cocevennene. rerereree e e . O 1 0
Formularios de AF con IF ....................................... 423
% IF aceptadas (formularios)......cccceceeeeeeveverennane. 79%
Atencion Farmacéutica No Presencial
Envios fuera del hospital (total)........cccccvvevueennes 2.542

N2 pacientes con consultas en Didlogo Web .... 2.245
Proyecto HOPE ANEOS

N2 pacientes totales ........ccccceeeviieeiiieeeccieeece, .84
N2 pacientes NUEVOS......cccvvvviiieeeeeiiiiireeeeeeriinees 24
N2 pacientes finalizadas.... .32
N2 €NVIOS .eeeeveeeeerieeieeeieeae ...256
N2 de formularios AF-HOPE.. .317
N2 de interconsultas solicitadas.........cccceviveenene. 62
Proyecto HADA
N2 pacientes. .....coocveveiiiiiiiiieic e 19

N2 ENVIOS 1eeeereeiieeieeere et e e sre e e s 38

Ne formularios AF-HADA............ .38
Proyecto Oficina de farmacia (VIH)

N2 pacientes CoN eNVIi0.......ccceeecveeeeciieeeciieee e, 68

N2 Pacientes NUEVOS........cccvervieerieeneeniee e 2%

N2 ENVIOS 1eeeerieieeeieeereecree e e e sre e re e e sre e 226

N2 deVOIUCIONES ...ovevrivieeeeireeirereieerce e 1

Atencion farmacéutica NO presencial a PVVIH 2025
Ndmero total de pacientes a los que se les han
enviado el formulario.......ccocccceeenrenine e 1976
Numero total de pacientes sin portal.................176
Numero total de pacientes que han

resSPONAido. ..ot 489
Ndmero total de pacientes que han respondido de
manera incompleta desestimado.........cccccevervuneee. 3

Estratificacion:
Nivel O...
Nivel 1...
Nivel 2...

Nivel 3
No adherentes segin Morinky-Green..89 pacientes
NPS acumulado 2025 ......covvvvveveeireeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeens 67,2

Asistencia farmacoterapéutica en enfermedades
infecciosas (PROA)

Revisidn de antibioterapia restringida.................. 1.908
Intervenciones farmacéuticas en antibioterapia
LT T o T={Te TR 180

Interconsultas al Servicio de Farmacia..........1.393

Hospital de Did....ccceceueierieeeee ettt 372
Interconsulta Farmacia No Presencial....................... 195
Interconsulta Farmacoterapia........ccceeeevevecveecnecnnna. 684

Monitorizacidon Farmacocinética.........ccccvueeveervreverne.. 142
e-Consultas desde Atencion Primaria........ccceeeveevenennn.
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Asistencia farmacoterapéutica a pacientes

ambulantes (H.D.O.)

Validacion de prescripciones médicas.................. 40.978
CiClo/di@uueecveceeeecteeeeeeeeeeeees e 8.485
CitaCioNes... oot vt 18.175

Programacion........ccccceeeeeveveeeeeinrereereceens 3.013
[ Lol 1] L (PN 5.660
INtervencion@s/PRMS .......ccceeeveeeeueeeereeeireeecreeeeveeenns 1.880
Dispensacion parenteral-oral.........cccveveveine cveenane 2.640
N pacientes Parenteral/oral/SC........ccccccovevrvevernnennen. 251

Elaboracion de formulas magistrales

Estériles........cooovevvrverceeneneeeceenne, 151.992 unidades

CitOStAtiCOS .uvveeeeiriee e 42.810 unidades

INFUSOTES ...t 1.348 unidades

Nutriciones parenterales a 485 pacientes

ADULTOS. ... 6.573 unidades

Nutriciones parenterales a 11 pacientes

PEDIATRICOS ....eovvviieeieereeeeveeeeteeseseeens 50 unidades

Nutriciones parenterales a 17 pacientes

NEONATOS 62 unidades

NP tricamerales .......cccooeververececveecenrrerens 2.426 unidades

FM ESTERIL ..o e 98.723 unidades
Oftalmoldgicas......cccceevueennee. .38.211 unidades
(00| (oL F S 18.515 unidades
Insulina /Suero autdlogo .8.265/8.886unidades
Jeringas precargadas.. ............ 22.364 unidades

Analgesia epidural partos...........2.482 unidades

Elaboracion de formulas magistrales

No estériles .........ccouevveeeceeeerennene 6.432.657 unidades
De USO tOPICO ..ccuvieeeeiiiee et ceee e 1.541unidades
Soluciones/Suspensiones orales................ 380 unidades
Capsulas orales ......ccccceeeeecveeennnenn. ... 18.227 unidades

Comprimidos orales........ccccceeeecverennnenn. 6.724 unidades
Medicamentos reenvasados en Dosis
UNitarias......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeererererennnnnnn. 6.405.785 unidades

Ensayos clinicos- Comité Etico de Investigacion
Clinica

Reuniones CEIC- FID......coccoet eevieneneniceneeeeesre e 22
Numero de ensayos clinicos gestionados..................... 558
Recepciébn de medicamentos para investigacion
CHNICA ettt 1.420
Dispensacion y devolucién de medicamentos para
iNvestigacion CliNiCa........ccocceeecee i 5.467
Monitorizacion presencial..........cccceeeeeeeiecreeseeeiennes . 618
AUAITONTAS vttt eaene 5
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Comisiones de Farmacia y Terapéutica
Reuniones de la Comision de Farmacia y Terapéutica

(/2 OO 5
Reuniones de la Comision de Farmacia Interhospitalaria
(CF1) ettt ettt ettt ers ettt es s s s ses b seses s senenns 8
Protocolos parala CFTy CFl. .....cceveienieiieieeeeeeeieeenees 65
Medicamentos evaluados por la CFTy CFl ..........cuc....... 40
Estudios de Utilizaciéon de Medicamentos...........cc.c.e.... 20
Informes para evaluacion de medicamentos

(o1 1 - 1 TSR 125

Centro de Informacion de Medicamentos

Informes para la solicitud de autorizaciéon de uso
compasivo/fuera de indicacion de medicamentos ....150
Tramitacién de solicitudes de medicamentos de alto

impacto y situaciones especiales..........ccccecvevverrennne. 3.981
INfOrMES VAIIOS....ocveuceieeeetetieete ettt 250
Consultas sobre medicamentos.........ccceeeevvreeneneeecnne. 325

Notas informativas nuevas de medicamentos y
actualizaciones:
e informacidn a facultativos y enfermeria............. 250
. pacientes exXternos........cccevevvceeeeeeeseresieseennnnn 265
Informes SERMAS:

e Informe adquisiciones y consumos.........c.cceceveueneene. 12
e Descarga trimestral........cocceveeveeereneeneneneeneseeene 4
o Registro VHC-RUA.........ccoiiereeeceecececeeece e 12
e  Revision del registro de farmacos en la aplicacién

Valtermed......cooeverieneerininneeeeeeee e 180

Gestion del Riesgo Sanitario - Farmacovigilancia

Reuniones UFGRS..........uvveveiiieiceeeeeeeereeeeeeeeeeeeens 10
Errores de medicacion notificados a la CAM.. ........... 398
Tarjetas amarillas.....cccoccveeeeceereiciee e e 10

Gestion de Calidad del Servicio de Farmacia

AUdItOrias EXEEINAS......cvuveerireeirireririre s seseseseesesssaseens 3
o Inventario. 30/12/2024.

NO CONfOrmMIdades......cccvvivereniirecreeeireereere s
o Cerradas..............

Objetivos estratégiCos......cccoovrreveereciesrieneeeerreeeeeeeeees 13

INAIiCAdOres ProPios.....cceeeeeereereruerinerieesireeeeeeeeeesnsaerens 27

Acciones de mejora
O Propuestas.......cooiiiieneiece e 30
O Ejecutadas.....ccooeeeriiiniinienieeeeeesee e 21

Presentacion ficheros de Farmacia al SERMAS.
Facturacion

Provisiones Farmacia de los 4 Hospitales Publicos
QUIrONSAIU....ceiieiie et s 48
Dispensaciones de mas de un mes a pacientes
externos en Farmacia de los 4 Hospitales Publicos
QUIrONSAIU....ceiierie e s 48
Checking archivo facturacién dispensacion de
Farmacia de los 4 Hospitales Publicos
QUIrONSAIU....ceieceeceieece ettt srev e 48
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Presentacion mensual de factura FID a SERMAS de
Programas Farmacoldgicos/medicamentos con tarifa:
- Pacientes externos:

o  Prosereme 12
o  ANEOs...........
0 Dietas a CSS....iiiieiiieeee e 12
- Hospital de Dia Oncohematoldgico diagndsticos
CON EANIfa. it 48
- Enfermedades Raras... e e sneeen 12

Presentacion anual de facturas de Programas

unveiane -UNAACIoON
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Dletas a CSS BTN .
Hospital de Dia Oncohematologlco diagndsticos
CON Arifa. i 48
Enfermedades Raras........cccovevveeeecnneneniescrcnnuennnne 1
Farmacos trasplantes.... rereereeseeneeneneee

Envio de dispensaciones a re5|denC|as y envio al
SERMAS, de los 4  Hospitales Publicos
QUIrONSAIUd. ..ttt e 48
Validacién de archivos enviados por el SERMAS para

Farmacoldgicos/medicamentos con tarifa de los 4
Hospitales Publicos QuirénSalud al SERMAS:

Pacientes externos:
Prosereme.......cocccceveeeeeccevcvvvvveecceseeennnl 4

Labor docente

presentacion de alegaciones.........cccoeeveeeeeeiececeenenns 24

PREGRADUADOS

Practicas Tuteladas a estudiantes de Grado de Farmacia:

e 24 alumnos de la Facultad de Farmacia de la
Universidad Complutense (Madrid)

e 7 alumnos de la Facultad de Farmacia de la
Universidad de Alcald de Henares.

e 3 alumnos de la Universidad San Pablo CEU.

Practicas Tuteladas a estudiantes de Técnico de
Farmacia:

e 1alumnos del Centro Maria Inmaculada.
e 1alumno del IES Villaverde.

e 3 alumnos del IES Benjamin Rua.

e 1alumno del IES Jaime Ferran Clua.

e 1alumno del IES San Juan de la Cruz.

e 2 alumnos del IES Las Musas.

e 1 alumno del IES Renacimiento.

POSTGRADUADOS

Laura Jiménez Navarro: FIR de
especialidad Farmacia Hospitalaria.
Elena Blanco Saiz: FIR de tercer-cuarto afio,
especialidad Farmacia Hospitalaria.

Paula Ortega Menéndez: FIR de segundo-tercer afio,
especialidad Farmacia Hospitalaria.

Guillermo Rodriguez Mielgo: FIR de primer-segundo
afio, especialidad Farmacia Hospitalaria.

Maria Gonzalez Andrés. FIR de primer afo,
especialidad Farmacia Hospitalaria.

Lucia Pinto Gémez. FIR de primer afio, especialidad
Farmacia Hospitalaria.

cuarto afio,

SESIONES

Sesiones de Servicio: lunes y jueves.
Sesiones monograficas y bibliograficas:
miércoles y viernes semanal.

Sesiones interhospitalarias: miércoles semanal.

martes,

FORMACION CONTINUADA

Cursos y talleres

Formacion general en Ciberseguridad 2024.
Universidad Quironsalud. Online. 2025.

Canal de Denuncias. Universidad Quironsalud.
Online. 2025.

Il Foro para Tutores de Residentes — Experiencias
Compartidas. 5,3 horas. 5 Marzo 2025

Board recertification course in Oncology and
Hematology. 2025. 30 Créditos (30 horas)
Actualizacidn en infeccidon fungica invasora (online
8/4/25-8/10/25, 76h lectivas)

Curso de optimizacion del uso de antimicrobianos
(online, 1/3/25-31/5/25, 32h lectivas)

V curso de principios y practica de PROA (presencial
en Segovia, 12-14/3/25, 15h lectivas)

Curso de formacion en patologias respiratorias para
farmacéuticos de hospital (Online, 25/2/25-25/4/25,
50h)

Reto en enfermedades infecciosas (online, 30/6/25-
22/9/25, 12h lectivas)

Curso de habilidades de comunicacion
interdisciplinar en los equipos PROA (formato virtual
+ jornada presencial, 4/11/24-4/3/25, 7h lectivas)
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Asistencia a Congresos y Jornadas

Congreso SEFH

Congreso Tendiendo puentes 27-29 noviembre 2025

Congreso EAPH

Proyeccion cientifica

~ UrrvgzjgiﬂFundaClon
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Cursos y jornadas impartidos

Autora del Médulo 4 titulado Infecciones fungicas
dentro del CURSO DE ENFERMEDADES INFECCIOSAS
I, celebrado en formato virtual del 1 de octubre al
31 de diciembre de 2025, y con una duracién de 25
horas lectivas. Curso disefiado e impartido por la
Sociedad Espafola de Farmacia Hospitalaria en
estrecha colaboracién con la UNED.

Comunicaciones a congresos

Implantacién de la descontaminacion digestiva
selectiva en una unidad de cuidados intensivos:
resultados en vida real (70 Congreso Nacional de
la Sociedad Espafiola de Farmacia Hospitalaria).
Autores: Arrieta Loitegui, M; Pérez Calvo, C;
Esteban Moreno, J; Portillo Sanchez, S; Lopez Gea,
C; Trallero Calvo, L; Rodriguez Mielgo, G; Bécares
Martinez, FJ.

Evaluacién de la experiencia y calidad de vida de
personas con VIH en tratamiento antirretroviral
previo al cambio a long-acting. (70 Congreso
Nacional de la Sociedad Espafiola de Farmacia
Hospitalaria). Autores: Arrieta Loitegui, M;
Cordero Guijarro, A; Cabello Ubeda, A; Rodriguez
Mielgo, G; Blanco Saiz, E; Ortega Menéndez, P;
Jiménez Navarro, L; Bécares Martinez, FJ.

TORTAJADA ESTEBAN, EV; BECARES MARTINEZ, FJ;
FORTE PEREZ-MINAYO, M; BLANCO SAIZ, E;
RODRIGUEZ MIELGO, G “ANALISIS DE LAS CAUSAS
DE FALTA DE ADHERENCIA EN LOS PACIENTES VIH
EN TRATAMIENTO ANTIRRETROVIRAL.
MONITORIZACION TELEMATICA EN EL TIEMPO”
(70 Congreso Nacional de la Sociedad Espafiola de
Farmacia Hospitalaria).

Elena Victoria Tortajada Esteban, Laura Garcia
Jiménez, Francisco Javier Bécares Martinez, Maria

Forte Pérez-Minayo. “PremIMIDestaar:
ESTRATIFICACION Y SEGUIMIENTO
FARMACOTERAPEUTICO DEL TRATAMIENTO DE
LAS ENFERMEDADES INFLAMATORIAS

INMUNOMEDIADAS EN LA UNIDAD DE PACIENTES
EXTERNOS COMO ACTIVIDAD DE ATENCION
FARMACEUTICA NO PRESENCIAL”.

Elena Victoria Tortajada Esteban, Laura Garcia
Jiménez “premVIHestaar: estratificacion del
seguimiento del tratamiento VIH mediante
algoritmo automatizado de respuesta en base a
las necesidades y experiencias del paciente”.

Comunicaciones orales a congresos

Una llamada hacia el cambio: Telefarmacia en la
atencién a victimas de violencia sexual. Ortega
Menéndez, P; Cordero Guijarro, A; Hernandez
Segurado, M; Arrieta Loitegui, M; Barreras Ruiz, N;
Jiménez Navarro, L; Blanco Saiz, E; Bécares
Martinez, FJ. 69 Congreso de la Sociedad Espafiola
de Farmacia Hospitalaria (SEFH). SEFH. A Corufia.
17-19/10/2024.

Publicaciones

Optimizacion de la prescripcion de medicamentos
de alto impacto econdmico guiada por el
farmacéutico: OptiMAI. New Medical Economics.
Laura Jimenez Navarro, Marta Hernandez
Segurado, Francisco Javier Bécares Martinez.

Participacion en estudios/ensayos clinicos

PROYECTO INDIDOPRE+: indice de idoneidad de la
prescripcion paciente VIH+ edad avanzada. CEl de
Andalucia, con cédigo: SICEIA-2024-001823. Elena
Victoria Tortajada Esteban.
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Premios y menciones

= VIl Edicién de los Premios OAT Adherencia. Finalista Categoria Farmacia Hospitalaria:
o Elena Victoria Tortajada Esteban, Laura Garcia Jiménez: “premVIHestaar: estratificacién del seguimiento
del tratamiento VIH mediante algoritmo automatizado de respuesta en base a las necesidades y
experiencias del paciente”.
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