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LLa humanizacién en el sector sanitario se ha convertido en una pieza clave para avanzar hacia la excelencia de
las organizaciones.

Cuidar de la salud de las personas de forma integral, poniendo como centro al propio paciente entendiendo su
humanidad y respetando su dignidad, a la vez que haciendo sostenible el sistema a largo plazo.

Reconocerles desde una perspectiva humana, digna, integral y sostenible a lo largo de toda su vida, como
modo fundamental de actuacion en nuestro sistema nacional de salud.

Si algo nos ha ensefiado acontecimientos como la pandemia de la COVID-19 es que la humanizacién en el
sector sanitario es clave y necesaria para todas aquellas organizaciones que trabajan en pro de la excelencia.

Tenemos como objetivo aproximarnos a las diferentes areas de actuacién en el sector sanitario, conocer dife-
rentes iniciativas, y avanzar en la aplicacion de soluciones de éxito ya sean asistenciales, competenciales, for-
mativas, éticas, vocacionales, infraestructura, innovacion o solidarias, y desde diferentes perspectivas: pacien-
tes, familiares, profesionales, gerentes... Y a la vez, hacer participar a los asistentes en la busqueda de
soluciones, por qué no hay meta mas importante que la de mejorar la calidad de vida de las personas respe-
tando su esencia. Durante estas jornadas contaremos con ponentes que nos aproximaran distintas realidades
y puntos de vista a los retos y a las alternativas de soluciones. Ponentes con experiencias vividas en primera
persona con los que abordar un futuro mejor en el ambito de la salud para toda la sociedad.
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09:00ha09:30 h

09:30ha10.20h

10.20h.a 11.15 h.

INAUGURACION Y BIENVENIDA

- Dr. Javier Arcos (Gerente del HUFJD)

- D. Eusebio Azorin (Director de Relaciones Institucionales y Sector Sanitario
y Sociosanitario - [LUNION)

- D. Juan Antonio Alvaro de la Parra (Director General de Operaciones del Grupo
Quirénsalud)

INCUBADORA DE IDEAS. Retos - Experiencia — Soluciones

Através de cuatro retos y experiencias diferentes sobre Humanizacion en Sanidad, cuatro
vivencias sentidas diferentes: Relacidn-Paciente, Procesos-Profesional y de la mano de un
coordinador, daremos repaso a la experiencia, al reto y a las posibles soluciones.
Moderador: D. Angel Blanco (Director Corporativo de Organizacion, Procesos y TI.
Sistemas de Informacion del Grupo Quirénsalud)

Nueva Planta Salud Mental Humanizada

Ponente: D. David Romera (Jefe Ingenieria Hospitalaria del HUFJD)

Soledad No Deseada

Ponente: Dr. Javier Martinez Peromingo (Jefe Dpto. Geriatria del HUFJD, HURJC,
HUIE y HUGV)

Proyecto Salud Mental Juvenil

Ponente: Dr. Enrique Baca (Jefe Dpto. Psiquiatria del HUFJD, HURJC, HUIE y HUGV)
MESA REDONDA DE EXPERIENCIAS EN HUMANIZACION

Moderador: Dr. Jorge Short (Gerente Territorial Adjunto de los Hospitales
HURJC,HUIE Y HUGY)

Proyecto Scribe (IA)

Ponente: Dra. Marta Cremades (Directora Médica del HUFJD)
Proyecto “Decisiones Compartidas”

Ponente: Dra. Adriana Pascual (Directora Médica del HUIE)
Proyecto CARE

Ponente: Dra. Ana Leal (Subdirectora Médica del HUFJD)

Menu Saludable
Ponente: D. Ivan Cerdeno (Chef Profesional)

11.15h.a11.45h.
11.45h.a12.30 h.

12.30 h.a 13.05 h.

13.06h.a 13.30 h.

13.30 h. a 14.00 h.

14.00 h.a 14.15 h.

14.15h.a 1430 h.

PAUSA CAFE

MESA DE GERENTES

Moderador: D. Ernesto Saenz de Buruaga (Presidente de la Plataforma
Audiovisual Medicina Responsable)

Ponentes:
- D. Javier Arcos (Gerente del HUFJD)

- Diia. Marta del Olmo (Gerente Territorial de los hospitales HURJC, HUIE y
HUGV)

- Diia. Aurora Herraiz (Directora Dpto. RSC del HUFJD)

- D. Xavier Mate (Director Territorial Barcelona-Vallés de Quirnsalud)
- D. Miguel Angel Eguizabal (Gerente del Hospital Quirénsalud de Zaragoza)
LAVOZ DE LOS PACIENTES - Experiencia de musica en hospital

(Musica Avanza)

Moderadora: Dra. Carmen Mateos (Directora Medica del HUGV)
Paciente: D. Santiago Mach (Violinista)

Paciente: D Javier Lopez (Pianista)
CONFERENCIA

Todo se consigue con el esfuerzo

- D. Javier Garcia Pajares (Embajador de Marca de ILUNION)
CONFERENCIA. La humanizacion en la Sanidad

- D. Ernesto Saenz de Buruaga (Presidente de la Plataforma Audiovisual
Medicina Responsable)

CONCLUSIONES

- D. Luis del Val (Periodista)

CLAUSURA

- D. Victor Madera (Presidente del Grupo Quirénsalud)



