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CONECT@DOS PARA UNA VIDA MEJOR 

24 y 25 de noviembre de 2025 
Aula Magna del Hospital Universitario Fundación Jiménez Díaz 

 

 

 

Lunes 24 de noviembre de 2025 

9:00 h. Recepción de asistentes. 

9:30 h. Apertura y bienvenida. Silvia Elena Saavedra Ibarrondo. Directora General de 
Mayores y Prevención de la Soledad No Deseada.  

10:00–10:45 h. 

CONFERENCIA MARCO I: “LA APUESTA DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID POR LA 
INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA EL BIENESTAR DE LAS PERSONAS MAYORES”.  

Impulso de la IA desde el Ayuntamiento de Madrid para el apoyo a las personas mayores. 
Iniciativas y retos. 

Ponente: Fernando de Pablo Martín. Director General de la Oficina Digital del 
Ayuntamiento de Madrid.  
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10:45–11:30 h.  

PRIMER PANEL:” IA Y ENVEJECIMIENTO SALUDABLE: RETOS Y OPORTUNIDADES PARA 
LAS PERSONAS MAYORES”. 

Modera:  Francisco de Borja Prieto Ursua. Delegado Digital del Ayuntamiento de Madrid.  

• María del Mar Díaz. Delfo. Programa de acompañamiento a la integración social 
de personas mayores que se sientes solas del Ayuntamiento de Madrid. 

• Jose Puchades. Sinérgica. Plataforma para fomento de Envejecimiento Activo y 
prevención de la soledad. 

• Raúl Vaca.  Envita. Plataforma digital para gestión de los cuidados. 
 

11:30–12:00 h.    Descanso/café.  

12:00-12:45 h.  

CONFERENCIA: “CIBERSEGURIDAD Y PERSONAS MAYORES”.  

Protección de las personas mayores frente a riesgos digitales. Consejos y buenas prácticas 
en el uso de las tecnologías. 

Ponente: Ester Pulido Martín. Inspectora Delegada Provincial de Participación 
Ciudadana. Dirección General de la Policía Nacional.  

12:45-13:30 h.  

SEGUNDO PANEL: “DE LA BRECHA DIGITAL A LA CONEXIÓN: EXPERIENCIAS DE 
INCLUSION DIGITAL EN PERSONAS MAYORES”. 

Modera: Jose Manuel Ropero Campos. Subdirector General de Mayores y Prevención de 
la Soledad No Deseada.  

• Cristina Gallego.  Fundación Alicia y Guillermo. Formación en competencias 
digitales destinada a las personas mayores. 
 

• Paulino Moreno. Asociación Seniors Españoles para la Cooperación Técnica 
(SECOT). Proyecto “Aprende a usar tú móvil”, disminución de la brecha digital de 
las personas mayores de la ciudad de Madrid. 
 

• Rocío Ruíz-Cabello. MasOrange. Mejora de la calidad de vida de las personas 
mayores con dificultades para desenvolverse en el mundo digital. 
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Martes, 25 de noviembre de 2025 

9:30–10:15 h.  

CONFERENCIA MARCO II: “TECNOLOGIAS DOMÓTICAS AL SERVICIO DE LA 
AUTONOMIA Y SEGURIDAD DE LAS PERSONAS MAYORES: AVANCES”.   

Las nuevas tecnologías como apoyo para una mejor calidad de vida y bienestar en las 
personas mayores. 

Ponente: Francisco Guzmán Navarro. Director del Instituto de Domótica y Eficiencia 
Energética de la Universidad de Málaga. 

10:15–11:00 h.   

TERCER PANEL: TECNOLOGÍAS EN LOS SERVICIOS PARA PERSONAS MAYORES I.  

Las nuevas tecnologías al servicio de las personas mayores: domótica y permanencia en el 
hogar. 

Modera: Silvia Elena Saavedra Ibarrondo. Directora General de Mayores y Prevención de 
la Soledad No Deseada. 

• Sara Martínez. Bentónico. Modelo específico de IA incorporado a la vida cotidiana 
del centro de día, una figura digital en forma de avatar humano que en primera 
persona y desde la empatía, acompaña, informa y orienta a las personas usuarias 
y familiares, tanto mientras dure el programa de acogida, como en el transcurso de 
su estancia.   
 

• Íñigo Kortabitarte. Okencasa. APP de apoyo a personas cuidadoras de familiares 
dependientes en el domicilio, para mejorar su bienestar y calidad de cuidado.  
 

• Manuel Gutiérrez. Inetum. Estrategias colaborativas para la prevención de la 
soledad no deseada:  Proyecto Social TV (plataforma de comunicación, ocio y 
entretenimiento, mediante dispositivo instalado en televisor) y otras soluciones 
dedicadas a la atención de mayores (robots terapéuticos y evaluación "del queme" 
de los cuidadores informales). 
 

11:00–11:30 h.    Descanso/café.  
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11:30-12:15 h.   

CONFERENCIA: “TECNOLOGIAS ACCESIBLES Y DE APOYO PARA LA AUTONOMIA 
PERSONAL”. 

Investigaciones en el área de la interacción persona-computadora accesible, los recursos 
de aprendizaje adaptativos y abiertos, técnicas de IA en la teleasistencia y el apoyo 
mediado por las TIC para la autonomía personal. Privacidad y ética. 

Ponente: Alejandro Rodríguez Ascaso. Profesor de la UNED; Departamento de 
Inteligencia Artificial. 

12:15-13:00 h.  

CUARTO PANEL: TECNOLOGÍAS EN LOS SERVICIOS PARA PERSONAS MAYORES II.  

Modera: Jose Manuel Ropero Campos. Subdirector General de Mayores y Prevención de 
la Soledad No Deseada.  

• Zoraida Martínez. Tramed®. Solución tecnológica que garantiza la trazabilidad en 
la administración de la medicación (prescripción, preparación, administración y 
seguimiento de pauta) mediante doble validación (reconocimiento facial / código 
de barras). Ilunion. 
 

• Ana Elisa Camarena. Asistente virtual. Integra GPT-Up, basado en IA, mediante 
procesamiento de lenguaje natural, que interacciona con profesionales y personas 
usuarias de los centros de día. Sanivida. 
 

• Janire Urribarri. Acompañamiento inclusivo con animales robóticos. 
Interacción entre persona y robot con fines terapéuticos aportando bienestar, 
comunicación y participación con el entorno. Asispa. 
 

13:00 horas.  CONCLUSIONES Y CLAUSURA. 

Raquel Muros Delgado. Coordinadora General del Área de Gobierno de Políticas Sociales, 
Familia e Igualdad. 


